
حـل مسائـل و مشلات مـردم در اولـويت برنـامه
ها و سیاست های کلانِ مخابرات ایران است

11 خرداد 1401
مهندس سلطان ، مديرعامل شركت مخابرات ايران به همراه مهندس خلیل ،معاون شبه مخابرات ایران
، دکتـر زارعیـان ،معـاونت تجـاری و امـور مشتریـان شرکـت مخـابرات ایـران و مهنـدس مبـادر ثـان، در
جريان سفري استان در نشست تخصص بررس و ارزياب عملرد مخابرات منطقه قزوین با اشاره به
سفرهاي استان مديران شركت مخابرات ايران گفت: با توجه به این که برنامه های عملردی مخابرات
مناطق در ستاد تدوین گردیده و بودجه ها مشخص شده است ، بازديد از استان ها به مديران ستادي
شركت مخابرات ايران كمك م كند تا نسبت به وضعيت مخابرات كشور اشراف داشته باشند، اولويت
هاي مديريت را مشخص كنند و اگر مسائل و در صورت بروز مشلات در حوزه اختيارات مديران در

سطوح مختلف باشد آن را مترفع كنند.
مديرعامل شركت مخابرات ايران ادامه بیان داشت: برنامه های مناطق مخابرات بر اساس پروژه هاي
استان تدوین گردیده است و امیدواریم با مدیریت و همت عال مديران و مجموعه کارکنان مناطق

بتوانیم سرعت بیشتری برنامه ی تدوین گردیده، بدهیم.

وی در ادامه بیان داشت: با تلاش ب وقفه ی مجموعه هماران در جای جای کشور ، مخابرات دوران
سخت خود را پشت سر گذاشته و تحولات كشور ما را به آينده صنعت مخابرات اميدوار كرده است.

مدیرعامل مخابرات ایران با اشاره به اینه باید از همفری مناطق در سال جاری بیشتر استفاده کنیم
افزود : حل مسائل و مشلات مردم در اولویت سیاستهای مدیریت شرکت است و همه مدیران باید تا

جای که قانون اجازه مدهد از هیچ کوشش برای حل مشلات مختلف مردم کوتاه ننند.

در ادامـه ايـن نشسـت مهنـدس محمـدرضا نصـرآبادی، سرپرسـت مخـابرات منطقـه قزویـن، ضمـن ارائـه
گزارش مبسوط از شاخص هاي مخابرات استان، طرح ها و پروژه هاي پيش روي مخابرات منطقه را
تشريــح كــرد و در بخشــ از ســخنان خــود بــا اشــاره بــر ایــن کــه رضایتمنــدی مشتریــان در کنــار منــافع
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استراتژی سازمان جزو اولین اولویت های خدمت رسان در مخابرات منطقه از گذشته تاکنون بوده
است افزود: امروزه ارائه خدمات به مردم بدون استفاده ازبستر و شبه مخابرات امانپذیر نیست و
تمام تلاش ما این است که بتوانیم با ارائه سرویس های روزآمد و مورد نیاز این امانات را در دسترس

همان قراردهیم.
همچنين معاونين و مديران ستادي شركت مخابرات ايران نيز در خصوص طرح ها و شاخص هاي

مخابرات منطقه به گفت و گو و تبادل نظر پرداختند.


