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​​​​​​​در سالهای اخیر، اینترنت جایاه پرنفوذی در زندگ انسان داشته است. جایزین روشهای سنت در
ارتباطات با استفاده از رایانامه و پیامرسان و همچنین استفاده از وب بهعنوان اولین انتخاب افراد برای
جست وجوی اطلاعات و داشتن سرگرمهای موردعلاقهشان از جمله کاربردهای اولیه اینترنت بوده

است.
در ابتدای ورود اینترنت به زندگ بشر، ناه بنیادی معطوف به فناوری بود، ول بعدها این ناه به
انسانها، اهداف و ویژگهای آنها معطوف شد. از همان زمان، به اینترنت بهطور روزافزون از دیدگاه
اجتمـاع نریسـته شـد و درنتیجـه، نقـش زبـان مهـمتر و برجسـتهتر شـد. در واقـع بـاوجود دسـتاوردهای
فناورانه قابلتوجه و برجست بصری و بازنمای تصویری این پدیده، این ماهیت زبان آن است که
اهمیت وافری یافته و سبب انتقال اطلاعات به مخاطب شده است. اگر بپذیریم که ظهور اینترنت ی
انقلاب است، باید اذعان کرد این انقلاب از جنس زبان است. در واقع ظهور اینترنت و توسعه سریع
ارتباطات الترونی به ظهور نوع جدیدی از زبان انجامیده است. حال سؤال اینجاست که اینترنت
چونه و با چه روندی بر زبان تأثیر مگذارد. این سؤال نوع نران در خود مستتر دارد و بالطبع
دیدگاه بنیادی برای پاسخ به این سؤال وجود دارد. از زمان که گفتوگو و تبادل زبان در اینترنت
شروع به حمران کرده است، استانداردهای زبان در حال از بین رفتن است و الوهای کاربرد زبان،
و نوشتاری است. نتیجه این امر از بین رفتن خلاقیت و انعطاف زبان کننده پایان سواد زبانپیشبین

در پ جهانشدن است. 

بهطور کل اعتقاد عموم این است که زبانِ فضای مجازی پدیدهای مختص قرن بیستویم و حاوی
سب گرافی کاملا متمایز و پر از اختصار و کاربردهای انحراف از زبان است و نسل جوان که هیچ
کند. طبق این روایاتِ اغراقآمیز و تحریفشده، نوعدهد، از آن استفاده مبه استانداردها نم اهمیت

فاجعه یا انحطاط زبان بسیار قریبالوقوع است.
در این میان همواره این سؤال بپاسخ مانده است که وقت مردم زبان را در فضای مجازی استفاده
مکنند، دقیقاً چه اتفاق برای آن مافتد و بهلحاظ زبان، فرهن و اجتماع چه شرایط به وجود
مآید که آنها دست به نونویسها و رفتارهای زبان بهظاهر ناهنجار و غیراستاندارد مزنند. بهنظر
دقیق و چندجانبه و با در نظر گرفتن موقعیت خاص اینترنت در زندگ های علمرسد با بررسم
روزمره مردم متوان به توصیف و تبیین دقیقتر و متفاوتتر از آنچه به آن اشاره شد، دست یافت.
بنابراین پیش از قضاوت درباره خط و زبان در فضای مجازی لازم است زمینههای فناورانه، اجتماع و
فرهن آن را در نظر گرفت تا با دید واقعبینانهتری در این مسیر قدم گذاشت، نه با دیدگاه حاک از

ترس و تحقیر نسبت به عناصر زبان در فضای مجازی.
ماهیت پیامرسانها و رسانههای الترونی، همراستا با ماهیت جهان اینترنت و استفاده زیاد از آن، بر
زبان بهطورکل و بر ی زبان خاص تأثیر مگذارد. این ابزارهای نوین ارتباط، ارتباط را تسهیل
کردهاند و مشل بنیادی نیز از اینجا شروع مشود. تصور عموم این است که مردم هنام استفاده از
فضای مجازی خودسرانه رفتار مکنند و از قوانین جاری در زبان عدول کرده و بهاصطلاح زبان را
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خـراب مکننـد؛ ولـ ایـن مسـأله در نظـر گرفتـه نمشـود کـه کـاربران اینترنـت همـواره تحـت فشارهـای
متعـددی ازجملـه محـدودیت زمـان و سـرعت در انتقـال اطلاعـات و همچنیـن محـدودیتهای نرمافـزاری
هستند و مجبورند برای آن راهارهای بیندیشند و روشهای جدید را باتوجه به نیاز و امانات موجود به

کار ببرند. 

متوان چنین پنداشت بسیاری از این رفتارها گریزناپذیر و حت طبیعاند که سبب تسهیل در زبان
مشود؛ مانند ساختن فعل ساده «زنیدن» به معنای «تلفنزدن» از فعل مرکب «زنزدن» که کاهش
حروف ضمن سرعت در ارتباط و کاهش تلاش انسان، صرفه اقتصادی در هزینه پیام دارد. گاه این

تسهیل سبب تغییرات در زبان مشود و فناوری به آن سرعت مبخشد.

ومدکتر مسعود قی
ستان زبان و ادب فارسمدیر گروه زبان و رایانه فرهن


