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26 مرداد 1405
شرکت آب و فاضلاب قزوین بیش از سه هزار و 700 خدمت الترونی به شهروندان استان

قزوین ارائه شد

معاون خدمات مشترکین و درآمد شرکت آب و فاضلاب قزوین از ارائه بیش از ۱۷ هزار خدمت در
میزهای خدمت شهرستانها و ادارات تابعه این شرکت در تیرماه ۱۴۰۵ خبر داد و گفت: توسعه خدمات
غیرحضـوری، گـام مـؤثر در کـاهش مراجعـات حضـوری، صـرفهجوی در زمـان و هزینـه شهرونـدان و

ارتقای بهرهوری است.

ناصـر لامعـ، معـاون خـدمات مشترکیـن و درآمـد شرکـت آب و فـاضلاب اسـتان قزویـن، بـا اشـاره بـه
عملـرد میزهـای خـدمت ایـن شرکـت در تیرمـاه ۱۴۰۵ اظهـار کـرد: در مجمـوع ۱۷ هـزار و ۹۱۵ مـورد
خدمت در میزهای خدمت شهرستانها و ادارات تابعه ارائه شده است که از این تعداد، ۱۰ هزار و ۸۲۹

مورد در حوزه شهری و ۷ هزار و ۸۶ مورد در حوزه روستای بوده است.
وی افزود: در راستای توسعه دولت الترونی و تسهیل دسترس مشترکان به خدمات، ۳ هزار و ۷۴۳
مورد خدمت به صورت غیرحضوری و الترونی ارائه شده است که بیانر استقبال مناسب شهروندان

از خدمات دیجیتال شرکت آب و فاضلاب است.
لامعــ بــا اشــاره بــه نــوع خــدمات ارائهشــده تصــریح کــرد: اعلام کــارکرد کنتــورآب در کنــار خــدمات
غیرحضوری ۲۰گانه فروش و خدمات پس از فروش، با ثبت ۲ هزار و ۹۶۹ مورد، بیشترین سهم را در

میان خدمات غیرحضوری به خود اختصاص داده است.
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