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زهرا نژادبهرام

هفته گذشته خبر تصويب كليات طرح صيانت، جامعه را دچار نوع سردرگم و التهاب كرد هر چند
پس از ساعات به دليل عدم همخوان آن با آييننامه داخل مجلس اين تصويب از اعتبار ساقط شد اما

نات داشت كه توجه به آن در بستر رسانههاي نوين قابل توجه است. 

نخست آنه پييري  چنين طرحهاي به نظر مرسد با روح بهرهگيري از فضاي مجازي و ظرفيتهاي
رسانههاي نوين كه كاربردي همهگير و فراگير پيدا كرده در تعارض است! و دوم آنه با توجه به ناه
جامعه و ميزان بهرهبرداري از اين فضا چه در عرصه مراكز علم و پژوهش و اقتصادي و…. ضروري

است توجه دوباره به آن صورت پذيرد! 

زمان كه اينترنت به صحنه زندگ بشري وارد شد نخستين كاركردآن براي اهداف نظام بود و بعدا به
صورت عام در اختيار همه قرار گرفت شايد اگر آن موقع در مورد اين فضا به بحث مپرداختيم به دليل
ناشناخته بودن بسياري از ابعاد آن تصور بر اين بود كه اين فضا ابزاري نامتعارف و غيرقابل اعتماد و

غيرقابل دسترس است. 

اما با گذشت زمان و بروز و ظهور ابعاد گوناگون آن و از همه مهمتر رسانههاي نوين شل استفاده از
ايـن فضـا و انـديشه بشـري نسـبت بـه آن بـا تفـاوت چشميـري همـراه شـد. رسانههـاي نـوين بـا گشـايش
فرصتهاي تازه براي رونق اقتصادي، ارتباط شهروندان فارغ از زمان و مان و نشر اطلاعات و ارتباط
شبهاي بستري متفاوت براي زندگ ايجاد كردند. فرصت كه تا پيش از آن بسيار دور از تصور بود.
تحول تنولوژي و پيوست رسانههاي نوين با اين تحول كه از دهه 90 ميلادي تصور انسان نسبت به
جهان پيرامون را با انقلاب روبهرو كرد، اين آموزه را در بر داشت كه انسان در جهت ارتباطگيري و
ارتباطسازي  به دنبال تحول تنولوژيهاي جديد است. پيوست اين مهم با امر دانش فارغ از تجارب
فردي يا دانش آكادميك ميل به دانستن انسان را اقناع كرد.  در اين ميان دانستن دو امر ضروري است
نخست آنه تولد تنولوژي جديد فرصت تجربه را چندين برابر كرد و دوم آنه دانش تبادلشده از حالت
اختصاص به امري عموم و در دسترس قرار گرفت!  اين مهم بيانر آن است كه رسانههاي نوين
مجـازي در امـر اطلاعرسـان ههـاي ارتبـاطعرصـه تـازهاي از تحـول را فراهـم كردنـد كـه در قـالب شب

مسووليت حقيق رسانهها را به سرانجام رساندند.

اقبال رسانههاي سنت به اين تنولوژي و ظرفيت موجب شده كه امروزه قريب به اتفاق روزنامهها
و…. با داشتن سايتهاي مجازي و بهرهگيري از ظرفيتهاي شبههاي اجتماع امر اطلاعرسان را با
دايرهاي وسيعتر همراه كنند و پيام خود را به مخاطب برسانند.  رسانههاي جديد فرصت گسترش دايره
ر براي اطلاعرساندي توسعه بخشيدند و خود به عنوان منبع را براي رسانههاي سنت اطلاعرسان
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امان همراي و شبهسازي در نشر اطلاعات همراه آوردند.  همچنين رسانههاي نوين خودگردان و
شخص هم هستند بهطوري كه كاربر احساس مكند بر استفاده از محتوا و مستقل از منبع نظارت
دارد.  اين رسانهها كه از سرعت  نشر فزاينده برخوردارند قادر به اتصال مسافتهاي طولان به يدير و
ارتباطات دور هستند و داراي دامنه وسيع دسترس نيز هستند، به طوريكه تمام دنيا از طريق ارتباطات
دور و شبهاي به هم متصل شده است.  در اين راستا اين رسانهها از ظرفيت ذخيرهسازي بالاي نيز
برخوردارند درحالكه اين قابليت در ارتباط چهره به چهره كم است و بست به قدرت حافظه افراد
دارد، يا در رسانههاي چاپ يا رسانههاي آنالوگ محدوديتهاي بسياري در ذخيره اطلاعات وجود دارد،
اما آنها اين مهم را به يباره در اختيار مخاطب قرار مدهند، ضمن آنه  دقت اطلاعات ارسال و

دريافت مانند دادهها، اعداد، تصاوير و…را نيز افزايش دادهاند.  

در رسانههاي نوين امان گزينشگري و انتخاب داوطلبانه نيز  وجود دارد به طوريكه فرد متواند از
ميان انبوه از مخاطبان مختلف، يك گروه يا افراد خاص را به عنوان مخاطبان خود انتخاب نمايد. در
تحقيقـ در خصـوص ويژگهـاي رسانههـاي ارتبـاط  نارنـدگان معتقـد بودنـد، يـ از دلايـل  پيشرفـت
ابزارهـاي ارتبـاط جديـد، اقنـاع در ارتبـاط اسـت (1).  اقنـاع فرآينـدي اسـت كـه در ارتباطـات جمعـ و
رسانهاي بستر اثر گذاري و اثربخش پيام را به حداكثر مرساند. به تعبير برخ انديشمندان ارايه انديشه
يا پيام و پذيرش آن از سوي گيرنده و نيز ماندگاري آن در ذهن براي هميشه را فرآيند اقناع ارتباط
مگويند (ساروخان، 1388.) ازاين رو با دور شدن  از ارتباطات رو در رو و شفاه، اقناع ارتباط در
روابط تعامل و دو سويه كمتر انتقال ميابد. و اين مهم بيانر آن است كه اين نوع رسانهها توانستهاند به
دلايل مختلف مساله ارتباط رودررو را با ابزار تنولوژيك كه به ياري رسانههاي نوين آمده برطرف كنند و
فرصت همراي و ارتباط بيشتري را ايجاد كنند. در اين راستا توجه به اين مهم ضروري است كه تغيير
جنس ارتباطات كه ناش از ورود رسانههاي نوين به عرصه زندگ بشري است نوع از تحول را در
تعامل ايجاد كرده كه پيش از اين به ندرت امانپذير بود! رسانههاي نوين با خارج كردن ارتباطات از
حالت تكگوي به گويش دو طرفه از يك سو و خبررسان عموم بستري براي مشاركت بيشتر شهروندان
ايجاد كردهاند كه تا پيش از اين امانپذير نبود. آنها  الوي خط ارتباط را  به الوي شبهاي تغيير
شـل دادنـد.  ايـن مهـم فرصـت بيشتـري را در اختيـار رسـانه و مخاطبـان قـرار داد كـه كـاركرد خـبر و
اطلاعات را به عرصه عموم انتقال دهند و فرآيند ارتباطگيري را در حجم وسيع از مخاطبان تسريع

كنند!
سرعت انتقال به همراه شبه ارتباط در كنار سادهنويس و سادهگوي فرآيند درگير شدن جماعت را به
 سازي خارج  و بستر گشودهتري براي ارتباط اجتماععرصه رسانه فراهم كرد و آن را از اختصاص
فراهم كرد.  هرچند كه در ورود هر تحول جديد در جامعه مواردي از نران يا حت كژراه شايد قابل
مشاهده باشد اما اين به اين معن نيست كه اين تحول ذاتا و ماهيتا دچار مشل است و بايد جلوي

حركت آن را براي فراگيري مسدود كرد! يا با فيلترهاي متفاوت براي محدودسازي آن اقدام كرد.  

رسانه‌هاي نوين كاركرد تحول جامعه بشري به مداخله و مشاركت در امر تصميمگيري و تصميمسازي
است و اين راه است كه بايد پيموده شود! پس بهتر است با توسعه آن و آموزش؛ استفاده بهينه از آن را
تسري داده و  فرصتهاي آن را غنيمت شمرد و بستر گشودهاي براي مشاركت همه فراهم كرد! در واقع
سرعت نشانه اصل اين رسانهها است و اين به معن سرعت گرفتن انسان است! انسان كه در تاپوي
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دانستن و كسب اطلاعات از همه ظرفيتهاي جهان با اتا به اين نوع رسانه قادر است بهرهمند شود. 
آنونه كه سرعت حاصل از اين نوع ارتباط براي انسان شتابندگ در شوفاي تمدن بشري را به دنبال
واقع برد الان به معن به كارم كه روز مك لوهان آن را براي رسانه سنت ده جهاندارد و مفهوم ده
معنادار شده است! تحولات ارتباط شهروندان در زمان شيوع بيماري كرونا كه هم اكنون نيز ادامه دارد
و حس مشترك ميان انسانهاي سراسر زمين نسبت به اين بيماري و جان باختن ميليونها نفر؛ براي
انسانهاي كه شايد هيچ نوع قرابت به جز احساس انسان ميان آنها نبود و راههاي پيشيري از آن و
اطلاعرسان جهان و دسترس به اين اطلاعات براي همه جمل نشان از تغييري شرف در عرصه
ارتباطات شبهاي دارد.  يا در همين نزدي تهاجم روسيه به اوكراين و حس مشترك ميان انسانها و
تلاش براي توقف جن در ميان همه كشورها كه از سوي مردم بيان شد نيز نشان از آن سرعت و شتاب
در حركت دارد كه منجر به توليد نيروي همبست شده و افار عموم را به عنوان عنصر  مداخله كننده

در تصميمگيريهاي دولتها وارد ساخته است!
لذا با توجه به اين مهم بر اساس يادداشت آقاي دكتر خاني (2)  كه برگرفته از يك نظرسنج در
مردادماه امسال بوده 74 درصد مردم با طرح صيانت از كاربران  مخالف بودند و حدود 9 ميليون نفر با
كنند كه با توجه به احتساب دونفر در كنار آنها زندگاز اين محل كسب درآمد م ا به اين نظرسنجات
قريب به 27 ميليون نفر از نظر اقتصادي وابسته  به اين رسانهها و فضاي مجازي است! پس تقابل با
ناشناخته را كنار بذاريم و در صدد شناخت و فرصتهاي آن، بستر گشودهاي را برا ي شهروندان و
كشور فراهم كنيم و طرحهاي از اين دست را به ايجاد تقابل مبدل ننيم كه اين فضا خود توليدكننده

همبست و انسجام بيشتر ميان شهروندان است!
http: //ensani.ir/file/download/article/20140617100720-9556-124.pdf-1

2- روزنامه اعتماد 8 اسفند 1400 صفحه اول
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